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ADATKEZELESI SZABALYZAT
ES TAJEKOZTATO

1. Preambulum

Jelen szabalyzat illetve tdjékoztatd célja, hogy rogzitse a Roller Gate Korlatolt
Felelosségii Tarsasag ( a tovabbiakban: Adatkezel6 ) altal {izemeltetett
https://www.kapugorgo.hu/ domain cimen megtalalhat6 webaruhaz feliiletére, tovabba
az adatkezeld iizlethelyiségébe latogatd, ott vasarld, illetve az Adatkezel6vel barmely
modon kapcsolatba 1ép6 természetes személyek ( a tovabbiakban egyiittesen: Erintett )
jogait és kotelezettségeit.

Az Adatkezelési T4jeékoztatoban felhasznalt jogszabalyok felsoroldsat, valamint az egyes
fogalmak magyarazatat az 1., illetve II. szamt melléklet tartalmazza.

2. Az adatkezelok adatai és elérhetdsége:

Adatkezel6 neve: Roller Gate Korlatolt Felelosségu Tarsasag
Székhelye: 2071 Paty, Torbagyi ut 0134/73.

Adoészama: 22984038-2-13.

Cégjegyzékszama: 22984038-2-13.

Vezetve a Budapest Kornyeki Torvényszék Cégbirdsaga nyilvantartdsaban
Képviseli: Tolnay Anett iigyvezet6é onalloan

Az adatkezel6 telefonszama: +36 30 574 7107

Az adatkezel6 e-mail cime: info@rollergate.hu

Az adatkezel6k adatvédelmi tisztviselot nem foglalkoztatnak.

3. Az adatkezelés elvei — altalanos tajékoztato:

Az adatkezeld az adatkezelés folyamata soran az alabbi alapelveknek megfelelden jar el:
Az adatkezel6 vallalja, hogy

1. személyes adatok kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintett
szdmara atlaithatd moédon végzi (,,jogszeriliség, tisztességes eljaras és
atlathatésag”™);



2. személyes adatoatk csak meghatdrozott, egyértelmii és jogszeri célbol gytijt, és
azokat nem kezeli ezekkel a célokkal Gssze nem egyeztetheté modon; (,,célhoz
kotottség”);

3. kizérolag az adatkezelés céljai szempontjabol megfeleld és relevans adatokat kezel,
tovabba, hogy az adatkezelési tevékenységét a feltétleniil sziikséges adatok
minimumara csokkenti (,,adattakarékossag”);

4. minden észszeru intézkedést megtesz annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai
szempontjabol pontatlan személyes adatok haladéktalanul torolésre vagy
helyesbitésre keriiljenek; (,,pontossag”);

5. aszemélyes adatokat olyan forméban tarolja, amely az érintettek azonositasat csak
a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetové;
(,,korlatozott tarolhatosag”);

6. aszemélyes adatokat kezelése sordn olyan technikai vagy szervezési intézkedéseket
alkalmaz, amellyel biztosithato a személyes adatok megfeleld biztonsaga, az adatok
jogosulatlan vagy  jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével,
megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet is ideértve (,,integritas
és bizalmas jelleg”).

Az adatkezelé a neki megadott személyes adatok valodisagat illetve helyességét nem
ellendrzi, ezekért kizarolag az azt megado személy tartozik felelosséggel.

Minden érintett e-mail cimének megadéasakor egyben feleldsséget vallal azért, hogy a
megadott e-mail cimr6l kizardlag 6 vesz igénybe szolgaltatast.

Az adatkezelé az ASZF-ben foglaltaknak megfeleléen gyermekek adatait nem kezeli,
kiilondsen, mivel — figyelembe véve az elérhetd technologiat — ésszerli erdfeszitések
megtétele mellett sem lenne képes és nem is kotelezhetd arra, hogy kiskoru vasarlasa
esetén ellendrizze, hogy a gyermek feletti sziiloi feliigyeleti jog gyakorldja a szerzédéshez
hozzéjarulasat adta-e.

Ha az adatkezeld bizonyitani tudja, hogy nincs abban a helyzetben, hogy azonositsa az
érintettet, az érintett a jelen szabdlyzatban koriilirt jogait abban az esetben gyakorolhatja,
ha az azonositasat lehetdvé tevo kiegészitd informacidkat nyujt az adatkezeld részére.

Az adatkezel6t az érintett személyazonossaganak megallapitdsa érdekben nem lehet
tovabbi informaciok beszerzésére kotelezni annak érdekében, hogy megfeleljen a GDPR
valamely rendelkezésének.

Az adatkezeld semmilyen koriilmények kozott nem gytijt ( kezel ) kiilonleges adatokat,
tovabba kijelenti, hogy az altala kezelt személyes adatokat harmadik orszagba vagy
nemzetkozi szervezet részére nem tovabbitja.

Az adatkezel0 a részére atadott személyes adatokat nem egésziti ki €s nem kapcsolja 6ssze
mas forrasbol szarmazo6 adatokkal, vagy informaciokkal, profilalkotast nem végez.



Az adatkezeld a rendelkezésére bocsatott személyes adatokat megfeleld jogcim hidnyaban
semmilyen koriilmények kozott nem adja at illetve tovabbitja harmadik fél részére.

Az adatokat az iigyvezeton Kiviil az adatkezelé azon munkavallaléi ismerhetik meg a
feladataik teljesitéséhez sziikséges célokbdl ( a feladatok teljesitéséhez feltétleniil
sziikséges mértékben ), akik az adatkezelési célok megvalésitasaban, ellendrzésében
kozremiikodnek ( cimzettek ). Az ettdl eltéré kivételes esetekben az adatkezel$ a
cimzettek személyérol ( kategoridjarol ) kiilon tajékoztatast ad.

Amennyiben az arra feljogositott hatéosdgok a jogszabalyokban eléirt moddon (
blincselekmény gyanujaval, hivatalos megkeresés utjan ) kérik fel személyes adatok
atadasara a szolgaltatot, az adatkezeld torvényi kotelezettségének eleget téve - atadja a kért
¢és rendelkezésre allo informacidkat.

7o

4. Az adatkezelo altal tervezett adatkezelési miveletek leirasa az
adatkezelés célja szerinti rendszerezésben:

4.1. A regisztraciohoz illetve vasarlashoz kapcsolodo adatkezelés

az_érintettek kore: az adatkezelé weboldalan ( https://www.kapugorgo.hu/ - a
tovabbiakban: webaruhaz ) regisztralo illetve rendelést leadd természetes személyek

az_adatkezelés célja: a webaruhazban kényelmi funkcidinak biztositasa valamint a
vasarlas lehetdve téttele az érintettek részére

az adatkezelés jogalapija:

e az adatkezelés olyan szerzddés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az
egyik fél, vagy az a szerzddés megkotését megeldzden az érintett kérésére torténd
1épések megtételéhez sziikséges a GDPR 6. cikk (1) bek. b) pontja alapjan

e az ¢rintett hozzdjarulasat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbol
torténd kezeléséhez GDPR 6. cikk (1) bek. a) pontja alapjan

a kezelt adatok kore: teljes név, e-mail cim, telefonszam, szamlazasi cim, szallitasi cim,

valasztott felhasznalonév, adéazonositd /adoszam

az adatkezelés idotartama:




e aszerzOdés megkotését kovetd 5 évig a Ptk. eléviilésre vonatkozé rendelkezéseinek
megfelelen ( Ptk. 6:21. § - 6:25.§)

e a hozziajarulas visszavonasaig folyamatosan, illetve a regisztracio torléséig: az
érintett a regisztracioja torlését barmikor, indoklas és korlatozas nélkiil kérheti az
adatkezel6tol

Az adatkezel6 tajékoztatja az érintetteket, hogy a jelen pontban koriilirt személyes adatok
szolgéltatdsa szerzddés megkdtésének elofeltétele, az érintett — amennyiben vésarolni
kivan - koteles azokat megadni. Az adatszolgaltatas elmaradasa esetén az érintett nem tud
vasarolni a webaruhazban.

4.2. Ajanlatkéréshez kapcsolodo adatkezelés

az érintettek kore: a webaruhaz feliiletén, elektronikus vagy postai tton, telefonon illetve

személyesen arajanlatot kérd természetes személyek

az_adatkezelés célja: az érintett részére tdjékoztatds nyujtasa ( arajanlat ), valamint a
webaruhazban illetve az iizletekben torténd vasarlas, a szerzodéskotés, szerzodés teljesitése

az adatkezelés jogalapija:

e az ¢érintett hozzdjarulasat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbol
torténd kezeléséhez GDPR 6. cikk (1) bek. a) pontja alapjan; illetve

e az adatkezelés olyan szerzddés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az
egyik fél, vagy az a szerz0dés megkdtését megeldzden az érintett kérésére torténd
lépések megtételéhez sziikséges a GDPR 6. cikk (1) bek. b) pontja alapjan

a kezelt adatok kore: teljes név, e-mail cim, telefonszam, szamlazasi cim, szallitasi cim,
adoazonosito /adoszam

az adatkezelés idotartama:

Az adatkezeld az arajanlat nyujtasahoz kapcsold személyes adatokat:

e amennyiben az arajanlatot az érintett elfogadja, a szerz6dés megkotését kovetd a
Ptk. eléviilésre vonatkozd rendelkezéseinek megfeleléen 5 évig ( Ptk. 6:21. § -
6:25. § ) kezeli;

e amennyiben az érintett az arajanlatot nem fogadja el, vagy az elfogadésra nyitva
allo hataridon tal ( ajanlati kototts€ég fenndllasa ) nyilatkozik, az érintett
hozzajarulasa alapjan mindségbiztositasi okokbol 5 évig illetve a hozzajarulas
visszavonasaig kezeli;



e amennyiben az érintett a hozzajarulasat visszavonja, a GDPR 89. cikk alapjan
statisztikai célbdl — az érintett azonositasanak lehetetlenné tétele vagy alnevesitése
mellett — 5 évig kezeli;

Az adatkezel6 tajékoztatja az érintetteket, hogy a jelen pontban koriilirt személyes adatok
szolgaltatasa teljesen Onkéntes, az érintett az 4rajanlat igénylése soran nem koteles
személyes adatokat megadni. Az adatszolgaltatds elmaraddsa esetén az adatkezeld az
érintett kéréseinek csak annyiban tud eleget tenni, amennyiben azok nem igényelnek
azonositast.

4.3. A szamviteli torvény szerinti kotelezo adatkezelés
valamennyvi vasarlassal dsszefiiggésben

az érintettek kore: valamennyi vasarlo ( természetes személy ) a szerzodés létrejottét

kovetden

az adatkezelés célja: az adatkezeld szamviteli torvényekben rogzitett kotelezettségeinek

valé megfelelés biztositdsa ( az adatkezeld a konyvviteli elszamolast kozvetlenil és
kozvetetten alatdmasztd szamviteli bizonylatokat koteles meg0rizni )

az_adatkezelés jogalapja: az adatkezelés az adatkezeldre vonatkozd jogi kotelezettség
teljesitéséhez sziikséges GDPR 6. cikk (1) bek. c) pontja alapjan ( kotelezettséget
megallapito jogszabaly: a szamviteli torvényrdl szol6 2000. évi C. torvény 169. § (2) )

a_kezelt adatok kore: teljes név, szamldzasi cim, megrendelt termék megnevezése,
darabszama, vételara

az adatkezelés idotartama: a vasarlast koveto 8 évig

Az adatkezel6 t4jékoztatja az érintetteket, hogy a jelen pontban koriilirt személyes adatok
szolgaltatasa jogszabalyon alapul, az érintett koteles azokat megadni. Az adatszolgaltatas
elmaradasa esetén az adatkezelé nem tud megrendeléseket felvenni ( és teljesiteni ).

4.4. Panaszkezeléssel kapcsolatos adatkezelés

az érintettek kore: valamennyi természetes személy vasarlo, aki ¢l a panasz lehetdségével

az adatkezelés célja: az adatkezel¢ altal forgalmazott termékekkel kapcsolatosan
felmeriil6 mindségi kifogasok kezelése




az_adatkezelés jogalapja: az adatkezelés az adatkezelére vonatkozd jogi kotelezettség
teljesitéséhez sziikséges GDPR 6. cikk (1) bek. c) pontja alapjan ( kotelezettséget
megallapito jogszabaly: a fogyasztovédelemrdl 1997. évi CLV. térvény 17/A. - § 17/C. §)

a kezelt adatok kore: a fogyasztd neve, lakcime, a panasz el6terjesztésének helye, ideje,
modja, a fogyasztd panaszanak részletes leirasa, a fogyasztd altal bemutatott iratok,
dokumentumok és egyéb bizonyitékok jegyzéke, a vallalkozas nyilatkozata a fogyasztd

panaszaval kapcsolatos allaspontjardl, amennyiben a panasz azonnali kivizsgaldsa
lehetséges, a jegyzOkonyvet felvevd személy és - telefonon vagy egyéb elektronikus
hirkozlési szolgaltatas felhasznalasaval kozolt szobeli panasz kivételével - a fogyasztd
alairasa, a jegyzOkonyv felvételének helye, ideje, telefonon vagy egyéb elektronikus
hirkozlési szolgaltatas felhasznaldsaval kozolt szobeli panasz esetén a panasz egyedi
azonositdszama; a szoban ( telefonon ) el6terjesztet panasz esetén a telefonbeszélgetést
rogzitd hangfelvétel.

az adatkezelés idotartama: a jegyzokonyv elkésziiltét kdvetd 5 évig

Az adatkezeld tajékoztatja az érintetteket, hogy a jelen pontban koriilirt személyes adatok
szolgaltatasa jogszabalyon alapul, a panasz felvétele illetve a panaszkezelési eljaras
lefolytatasa érdekében az érintett koteles azokat megadni. Az adatszolgaltatas elmaradasa
esetén az adatkezeld nem tud eleget tenni a panaszban foglaltaknak.

bejegyzés a vasarlok konyvébe:

Az adatkezeld tajékoztatja az érintetteket, hogy az iizleteinkben kihelyezett vasarlok
konyvébe a kereskedelemrdl szol6 2005. évi CLXIV. torvény 5. § (4) pontja alapjan barki
tehet bejegyzést, amely irasbeli panasznak mindsiil tartalma szerint. Az adatkezeld koteles
a vasarlok konyvét jol lathatd és konnyen hozzaférhetdé helyen elhelyezni, igy az oda
esetlegesen bejegyzett személyes adatok harmadik személyek altali hozzaférhetésége nem
zarhato ki.

Amennyiben panasszal kivan élni, javasoljuk, hogy a fentiek figyelembe vétele mellett
forduljon kollégdinkhoz, akik kotelesek panaszat jegyzOkonyvbe foglalni. A
jegyzokonyvek tartalmat kizardlag az adatkezel6 munkatarsai ismerhetik meg, igy
személyes adatainak kezelése biztositott.

4.5. Kapcsolatfelvétellel osszefiigg6 adatkezelés

az érintettek kore: az adatkezeldvel barmilyen modon ( kiilonosen: telefonon, e-mailben,

postai Uton, a weboldalon keresztiil ) kapcsolatba 1ép6 természetes személy



az adatkezelés célja: az adatkezeldvel kapcsolatba 1€pd személy tajékoztatasa, termékkel,
rendeléssel kapcsolatos kérdések megvalaszolasa, a webaruhdz hasznalatdval kapcsolatos
segitség nyujtasa, folyamatban 1évo ligy elintézése

az_adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa a GDPR 6. cikk (1) bek. a) pontja);
alapjan

a_kezelt adatok kore: teljes név, e-mail cim, telefonszam illetve barmilyen egyéb
személyes adat, amelyet az érintett a kapcsolatfelvétel soran az adatkezeld részre megad

az adatkezelés idotartama: a kapcsolatfelvétel targyat képezo ligy elintézését kovetd 8
nap, legfeljebb azonban 2 honap

Az adatkezel6 tajékoztatja az érintetteket, hogy a jelen pontban koriilirt személyes adatok
szolgéltatasa teljesen Oonkéntes, az érintett a kapcsolatfelvétel sordn nem koteles személyes
adatokat megadni. Az adatszolgéltatds elmaraddsa esetén az adatkezeld az érintett
kéréseinek csak annyiban tud eleget tenni, amennyiben azok nem igényelnek azonositast.

4.6. A hirlevél-szolgaltatashoz kapcsoléodo adatkezelés

az érintettek kore: a regisztracio illetve a vasarlas sordn a hirlevélre feliratkozo
természetes személyek

az_adatkezelés célja: a hirlevél adatbazis épitése, karbantartdsa, abban 1év0 tagok
nyilvantartasa, egymastol valo megkiilonboztetése, kapcsolattartas, tajekoztatas aktudlis
akciokrol, ajanlatokrol, személyre szabott ajanlatok kezelése

az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzdjaruldsa a GDPR 6. cikk (1) bek. a) pontja);
alapjan

a kezelt adatok kore: teljes név, e-mail cim illetve az a tény, hogy az érintett a hirlevél-
szolgaltatashoz illetve a nyereményjatékban valo részvételhez hozzajarult

az adatkezelés idétartama: a hirlevél-szolgaltatas esetén a hozzajarulas visszavonasaig (
a regisztracio torléséig, illetve a hirlevélrdl valo leiratkozésig )

Az adatkezeld tajékoztatja az érintetteket, hogy a jelen pontban koriilirt személyes adatok
szolgaltatdsa Onkéntes, az érintett nem koteles azokat megadni. Az adatszolgaltatas
elmaraddsa esetén az érintett nem tudja igénybe venni hirlevél-szolgaltatasunkat.



4.7. Siitik ( cookie-k ) hasznalataval kapcsolatos adatkezelés

az érintettek kore: valamennyi a webaruhdz feliiletére 1atogatd természetes személy

az adatkezelés célja:

e webdruhazban torténd vasarlas soran konnyen hozzaférjen a kozosségi média
halozatokhoz, megoszthassa véleményét, termékeink informacioit masokkal,

e az ¢rintett olyan harmadik fél altal nyujtott funkciokat tudjon hasznalni, mint
példaul a Facebook, Twitter, Google+;

e az ¢rintettek webaruhdzba torténd ismételt bejelentkezések sordn konnyebb
azonosithatdsaga;

o az ¢rintettek érdeklddésének megfeleld informaciokat, hirleveleket kapjanak;

e a webaruhaz stabil miikodésének eldsegitése, illetve ennek érdekében a weboldalon
végzett tevékenység statisztikai adatokkad torténd atalakitasa ( analitika )

az_adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa a GDPR 6. cikk (1) bek. a) pontja
alapjan, amely hozzajarulast a weboldal betoltését kdvetden adhat meg az érintett a
sziikséges jelolonégyzet bejelolésével

a kezelt adatok kore: felhasznalonév, felhasznélasi hely, IP cim részlete, bejelentkezés
ideje, az oldalon tartozkodas idétartama, az oldalon megtekintett illetve keresett termékek

megnevezése, az érintett kozosségi oldalakon vald bejelentkezésének allapota

A siitik kezelésének helye az érintett felhasznald szamitogépe, igy a siitik vonatkozasdban
az ¢rintett barmikor donthet arrdl, hogy mely siitik hasznélatat engedélyezi vagy tiltja a
weboldal(ak) bongészése soran.

A sitik  informaciotartalmat a weboldal ismételt felkeresése soran a weboldal
automatikusan olvassa be, igy ezekhez az informacidkhoz az adatkezeld kozvetleniil nem
fér hozza.

az_adatkezelés idétartama: az adatkezelés az érintett hozzdjaruldsanak visszavonasaig,
illetve a siitik torléséig tart ( a siitik az érintett szamitogépén vannak tarolva, azokat az
érintett barmikor torolheti )

Az adatkezel6 t4jékoztatja az érintetteket, hogy a jelen pontban koriilirt személyes adatok
szolgaltatasa onkéntes, az érintett nem koteles azokat megadni. Az érintetteknek modjaban
all sajat eszkozeiket akként beéllitani, hogy azok ne taroljanak siitiket. Ebben az esetben az
adatkezeld nem tudja garantidlni a webaruhaz hibatlan miikodését, tovabba az esetleges
hibakbol eredd karokét feleldsséget nem vallal.



A siitik kezelésérdl szolo részletes tajékoztatot a jelen szabalyzat 9. pontjaban, illetve a
Szolgaltato Siiti-tajékoztatojaban talalja.

4.8. Adatkezelés a kameras megfigyelorendszer alkalmazasaval osszefiiggésben

az_érintettek kore: az adatkezelovel munkaviszonyban ( munkavégzésre iranyuld
jogviszonyban ) all6 természetes személyek, illetve az adatkezeld iizlethelyiségébe belépd
harmadik személyek ( vasarlok )

az adatkezelés célja: az élet, testi épség és személyi szabadsag védelme, vagyonvédelem

biztositasa

az adatkezelés jogalapja: az adatkezelés az adatkezeld jogos érdekeinek érvényesitéséhez
sziikséges GDPR 6. cikk (1) bek. f) pontja

Az adatkezeld jogos érdeke: a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozoi
tevékenység szabalyair6l szold 2005. évi CXXXIIL torvény 28. § - 31. §. valamint a
munka térvénykonyveérdl szolo 2012. évi L. torvény 11. § altal biztositott keretek kdzott az
adatkezeld az iizlethelyiség teljes teriiletének vagyonvédelme, az élet és testi épség
védelme.

a kezelt adatok kore: az elektronikus megfigyel6 rendszer éltal rogzitett kép ( vided )

az adatkezelés idotartama: a felvételeket az adatkezeld a rogzitést kovetd 3 nap elteltével
automatikusan megsemmisiti, kivéve, ha annak megdrzésére biincselekmény vagy
szabalysértés felderitéséhez sziikséges, illetve a megdrzését valamely hatosag elrendeli (
birdsagi vagy mas hatosagi eljarasban bizonyitékként felhasznaljak azt ).

a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoridi: kizardlag az ligyvezetd

az elektronikus megfigyeléssel kapcsolatos tajékoztatas:

Az adatkezeld tajékoztatja az érintetteket, az elektronikus megfigyeld rendszer Aaltal
rogzitett vided felvételek taroldsa az adatkezeld sajat rendszerén, zart helyiségben,
titkositott formaban torténik. A felvételeket kizardlag az tigyvezetd ( illetve bizonyos
esetben rendvédelmi szervek tagjai biincselekmény gyanuja esetén ) jogosult megismerni (
visszanézni ). A felvételeket az adatkezeld nem tovabbitja, azokat kizarolag az a személy-
¢s vagyonvédelmi, valamint a magdnnyomozoi tevékenység szabalyairdl szold 2005. évi
CXXXIIL torvény 31. §-nak megfelelden adja at harmadik személy részére.

Amennyiben a felvételek visszajatszasa soran olyan szabalyszegés lathato, amely alapjan
az érintett személlyel szemben az adatkezel6 barmilyen intézkedést ( pl.: figyelmeztetés,



kartérités, munkaviszony megszintetése, feljelentés ) alkalmaz, az érintett jogosult a
felévelt 3 munkanapon belill megtekinteni az ligyvezetd jelenlétében.

Az adatkezeld tdjékoztatja az érintetteket, hogy az elektronikus megfigyeld eszkozok
elhelyezése nem sérti az emberi méltosagot, ennek megfelelden nincsenek megfigyeld
eszkozok elhelyezve OltozOkben, a zuhanyzokban, az illemhelyeken, tovabba a
munkavallalok munkakozi szlinetének eltoltése céljabol kijelolt helyiségben.

az elektronikus megfigyelo eszkozok elhelyezése, latoszoge, célja:

e kamera van elhelyezve az iizlethelységben a polc f6lott, 1atdészdge a polcokat, és
részben az elado teret figyeli, célja vagyonvédelem

e kamera van elhelyezve az iizlethelységben a 1épcsé falan, latoszoge az elado teret
figyeli, célja vagyonvédelem

e kamera van elhelyezve az irodahelységben a falon, latészoge a pénztart figyeli,
célja vagyonvédelem

5. Adatfeldolgozok igénybe vétele

Az adatkezel0 a rendelkezésére bocsatott adatokat kizarolag a vele szerzddéses viszonyban
allo adatfeldolgozo részére tovabbitja ( cimzett ).

Az adatkezeld az altala kezelt személyes adatokat harmadik orszagba vagy nemzetkozi
szervezet részére nem tovabbitja, azokat megfeleld jogcim hidnydban semmilyen
koriilmények kozott nem adja 4t harmadik fél részére.

Az adatfeldolgozo €és barmely, az adatkezeld vagy az adatfeldolgozo irdnyitasa alatt eljaro,
a szemelyes adatokhoz hozzaféréssel rendelkez6 személy ezeket az adatokat kizardlag az
adatkezel6 utasitasanak megfeleléen kezelheti, kivéve, ha az ettél vald eltérésre 6t unios
vagy tagallami jog kotelezi.

Az adatkezeld kijelenti, hogy adatfeldolgozok megfeleld garancidkat nyuajtanak az
adatkezelés GDPR kovetelményeinek vald megfelelését és az érintettek jogainak védelmét
biztositd, megfeleld technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara.

Konyvelési / bérszamfejtési feladatok végzo adatfeldolgozé:

Cégnév: PESTI COGITO Konyvelési és Adotanacsado Korlatolt Feleldsségii Tarsasag
Székhely: 1093 Budapest, Lonyay u. 16. fsz.3.

Cégjegyzékszama: 01-09-670208

Email elérhetdsége: pcmunkaugy@pesticogito.hu



Szallitasi feladatok végzo adatfeldolgozo(k):

Cégnév: Express One Hungary Korlatolt Felel6sségii Tarsasag
Székhely: 1239 Budapest, Eurdpa utca 12.

Cégjegyzékszama: 01-09-980899

Email elérhetésége: ertekesites@expressone.hu

Cégnév: DPD Hungaria Futarpostai, Csomagkiildé Szolgaltaté Korlatolt Feleldsségii
Tarsasag

Székhely: 1158 Budapest, Késmark utca 14. B. ép.

Cégjegyzeékszama: 01-09-888141

Email elérhetésége: dpd@dpd.hu

Cégnév: TRANS-PACK Nemzetkozi Arufuvarozo Korlatolt Felel6sségii Tarsasag
Székhely: 1165 Budapest, Veres Péter utca 131. b. ép. 1. em. 1.
Cégjegyzeékszama: 01-09-167393

Email elérhetdsége: belfold@trans-pack.hu

Webtarhely-szolgaltatéo mint adatfeldolgozo:

Cégnév: AlienLabs Tanacsado és Szolgaltatd Korlatolt Feleldsségli Tarsasag
Székhely: 1122 Budapest, Hatardr at 16. A. ép.

Cégjegyzékszama: 01-09-948760

Email elérhet6sége: info@alienlabs.hu

Hirlevél szolgaltatast végzé adatfeldolgozo:
Cégnév: WebDream Magyarorszag Szamitastechnikai Korlatolt Feleldsségli Tarsasag
Székhely: 1037 Budapest, Testvérhegyi lejtd 10.

Cégjegyzékszama: 01-09-908813
Email elérhetdsége: info@webdream.hu

6. Erintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogai ( GDPR 15-22. cikk )

6.1. A hozzajarulas visszavonasahoz vald jog:

Amennyiben On hozzajarult a személyes adatainak kezeléséhez, a hozzajarulasat barmikor
visszavonhatja. A hozzdjarulds visszavondsa nem ¢érinti a hozzajaruldson alapuld, a
visszavonas elotti adatkezelés jogszerliségét, tovabba nem érinti a mas jogcimen ( pl: a
szerzOdés teljesitése vagy megkotése, illetve az adatkezelére vonatkozo jogszabalyban
eldirt kotelezettség teljesitése ) folyamatban 1évo adatkezelés jogszeriiségét.



6.2. Az adatokhoz valé hozzaférés ( tajékoztatas ) joga:

Elérhetéségeinken barmikor jogosult arra, hogy megfeleld tdjékoztatast kapjon arrdl, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha igen, akkor On jogosult arra, hogy
hozzaférjen az altalunk tarolt személyes adataihoz, és azokrdl masolatot kérhet, illetve
tajékoztatast kérhet arrol, hogy miként kezeljiik személyes adatait. A tajékoztatast a
kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil koteles az adatkezeld az érintett részére
megkiildeni.

Ha az érintett kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy — kiilondsen ismétlodo jellege
miatt — talzo, az adatkezeld, figyelemmel a kért informacié vagy tajékoztatas nytjtasaval
vagy a kért intézkedés meghozatalaval jard6 adminisztrativ koltségekre ésszerli Osszegii
dijat szamithat fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

A tdjékoztatdsban az adatkezeld a kovetkezd informacidkat adja meg:

e mi az adatkezelés célja,

e mik az érintett személyes adatok ( illetve azok kategoriai ),

e kik a tovabbitott adatok cimzettjei,

e miaszemélyes adatok tarolasanak tervezett idétartama, vagy ha ez nem lehetséges,
ezen idOtartam meghatdrozasanak szempontjai,

e az érintett jogarira vonatkozo tajékoztatas ( kérheti az adatok helyesbitését, torlését,
korlatozasat és tiltakozhat az adatkezelés ellen ),

o feliigyeleti hatdosdghoz ( www.naih.hu) panasszal fordulhat,

e ha harmadik személytdl szereztiik az adatokat, joga van minden ezzel kapcsolatos
informéciora.

6.3. A helvesbitéshez valo jog:

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelé indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse,
javitsa a pontatlan adatokat, illetve a hidnyos adatok kiegészitését kérje.

6.4. A torléshez valo jog:

On kérheti, hogy az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil tordlje az altala tarolt
személyes adatokat, amennyiben:
e aszemélyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbol, amelybdl azokat gytijtotték
vagy mas modon kezelték;
e az érintett visszavonja a hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;
e az ¢rintett tiltakozik az adatkezelése ellen, és nincs elsdbbséget élvezd jogszerii ok
az adatkezelésre, vagy az érintett olyan személyesadat-kezelés ellen tiltakozik,
amely kozvetlen tizletszerzés érdekében torténik;



a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

a személyes adatokat az adatkezeldre alkalmazand6 unids vagy tagallami jogban
eldirt jogi kotelezettség teljesitésehez torolni kell;

a személyes adatok gytijtésére kozvetleniil gyermekeknek kinalt, informacios
tarsadalommal 0sszefliggd szolgaltatasok vonatkozasaban végzett személyes adatok
kezelésével kapcsolatosan keriilt sor.

6.5. Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog:

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha:

vitatja a személyes adatok pontossagat ( ebben az esetben a korlatozas személyes
adatok pontossaganak ellendrzéséhez sziikséges ideig tart );

az adatkezelés jogellenes, azonban az érintett az adatok torlése helyett azok
felhasznalasanak korlatozasat kéri;

az adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de
az érintett igényli azokat jogi igények elOterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez; vagy

tiltakozott az adatkezelés ellen ( ebben ez esetben a korlatozas arra az idGtartamra
vonatkozik, amig megéllapitasra nem keriil, hogy az adatkezeld jogos indokai
elsébbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben )

Az adatkezel0 azt az érintettet, akinek a kérésére az adatkezelést korlatoztak, a korlatozas
feloldasarol eldzetesen tajékoztatja.

6.6. Adathordozhatosag:

On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozo, az adatkezeld rendelkezésére bocsétott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashat6 formatumban
megkapja, amennyiben:

az adatkezelés az érintett hozzajaruldsan, vagy a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének
b) pontja szerinti szerz6désen alapul; €s
az adatkezelés automatizalt moédon torténik.

Az adatok hordozhatosagahoz valo jog bekezdés szerinti gyakorlasa soran On jogosult
arra, hogy — ha ez technikailag megvalosithatd — kérje a személyes adatok adatkezel6k
kozotti kdzvetlen tovabbitasat.

Az On adathordozhatésaghoz valé joganak gyakorldsa nem sértheti a GDPR 17. cikkében
foglaltakat, tovabba nem alkalmazandd abban az esetben, ha az adatkezelés kozérdekii
vagy az adatkezeldre ruhdzott kozhatalmi jogositvanyai gyakorldsanak keretében végzett
feladat végrehajtasahoz sziikséges.



Az adathordozhatosaghoz vald jog nem érintheti hatranyosan masok jogait ¢és
szabadsagait.

6.7. Tiltakozas személyes adat kezelése ellen:

On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon,
amennyiben az adatkezelés jogalapja:

e az adatkezelés kozérdekii vagy az adatkezeldre ruhazott kdzhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges;

e az adatkezelés az adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsObbséget
¢lveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsagai, amelyek
személyes adatok védelmét teszik sziikségessé, kiilondsen, ha az érintett gyermek;

e profilalkotés

Az On tiltakozésa esetén az adatkezeld a személyes adatokat nem kezelheti tovébb,
kivéve, ha az adatkezeld bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejii jogos
okok indokoljak, amelyek elsdbbséget ¢lveznek az érintett érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez kapcsolodnak.

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen iizletszerzés érdekében torténik, On jogosult
arra, hogy barmikor tiltakozzon az Onre vonatkozo személyes adatok e célbol torténd
kezelése ellen, ideértve a profilalkotést is, amennyiben az a kozvetlen iizletszerzéshez
kapcsolodik. Ilyen esetben a személyes adatok a tovabbiakban e célbol nem kezelhetdk.

Ha a személyes adatok kezelésére a GDPR 89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen
tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbol keriil sor, On jogosult
arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbél tiltakozhasson az Onre vonatkozd
személyes adatok kezelése ellen, kivéve, ha az adatkezelésre kozérdekli okbol végzett
feladat végrehajtasa érdekében van sziikség.

Az adatkezel6 eljarasa az érintett tiltakozasa esetén

Az adatkezeld a tiltakozast minden esetben koteles megvizsgalni. Az adatkezeld a
kérelem benyujtasatdl szamitott legrovidebb idon beliil, de legfeljebb 15 napon beliil
megvizsgalja. A vizsgalat a kérelem megalapozottsagara terjed ki. Az adatkezel6 a
dontésérél a kérelmez6t irasban ( illetve a kapcsolatfelvétel sordn hasznalt
kommunikécids csatorndn keresztiil ) tajékoztatja.

Ha az adatkezel6 az érintett tiltakozasanak megalapozottsagat megallapitja, az
adatkezelést - beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is - megsziinteti, és az
adatokat zarolja. Az adatkezeld koteles a tiltakozasrol, tovabbd az annak alapjan tett
intézkedésekrdl értesiteni mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett személyes



adatot korabban tovabbitotta, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése
érdekében.

Abban az esetben, ha az érintett az adatkezel6 dontésével nem ért egyet, valamint abban
az esetben is, ha az adatkezeld a hataridot elmulasztja, az érintett birosaghoz fordulhat.
Az ¢érintett a dontés kozlésétol, illetve a hataridd utolsd napjatol szamitott 30 napon beliil
fordulhat a birésaghoz.

6.8. Jogorvoslati lehet6ség, panasz

Jogorvoslati lehetoséggel, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag
Hatosagnal lehet élni

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag Hatosag
Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C
Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf. 5.

Telefon: +36-1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: http://www.naih.hu

6.9. Birosagi jogérvényesités

Minden érintett hatékony birdsagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes
adatainak e rendeletnek nem megfeleld kezelése kovetkeztében megsértették az e rendelet
szerinti jogait. Az adatkezeldvel vagy az adatfeldolgozdval szembeni eljarast az érintett
valasztasa szerint az adatkezeld vagy az adatfeldolgozé tevékenységi helye szerinti, vagy
az érintett szokasos tartozkodasi helye szerinti tagallam birosaga elétt kell meginditani.

A bir6sag az ligyben soron kiviil jar el.

Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban foglaltaknak megfelel, az adatkezeld koteles
bizonyitani.

A perben fél lehet az is, akinek egyébként nincs perbeli jogképessége. A perbe a
felligyeleti hatosag az érintett pernyertessége érdekében beavatkozhat.

Ha a birdsag a kérelemnek helyt ad, az adatkezel6t a tajékoztatds megadasara, az adat
helyesbitésére, zaroldsara, torlésére, az automatizalt adatfeldolgozassal hozott dontés
megsemmisitésére, az érintett tiltakozasi joganak figyelembevételére kotelezi.

A birésag elrendelheti itéletének — az adatkezelé azonositdé adatainak kozzétételével
torténd — nyilvanossagra hozatalat, ha azt az adatvédelem érdekei €s nagyobb szdmu
érintett védett jogai megkovetelik.



6.10. Kartérités és sérelemdij

Ha az adatkezel¢ az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével masnak kart okoz, koteles azt megtériteni.

Ha az adatkezeld az ¢érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével az érintett személyiségi jogat megsérti, az érintett az
adatkezel6tol sérelemdijat kovetelhet.

Az érintettel szemben az adatkezeld felel az adatfeldolgozo altal okozott karért, és az
adatkezeld koteles megfizetni az érintettnek az adatfeldolgozé altal okozott személyiségi
jogseértés esetén jard sérelemdijat is.

Az adatkezeld, illetve az adatfeldolgozé mentesiil a feleldsség aldl, ha bizonyitja, hogy a
kart el6idézd eseményért 6t semmilyen mddon nem terheli feleldsség.

Nem kell megtériteni a kart és nem kovetelhetd a sérelemdij, amennyiben a kar a karosult
vagy a személyiségi jog megsértésével okozott jogsérelem kizardlag az érintett szandékos
vagy sulyosan gondatlan magatartasabol szarmazott.

A webaruhaz lizemeltetdje a siitik alkalmazasanak megakadalyozasa vagy torlése
kovetkeztében eléforduld esetleges hibakért, tovabba a weboldal a tervezettdl eltérd
miik6désébol eredd karokért nem tud feleldsséget vallalni.

Az a személy, aki az adatkezeld részére mas harmadik személy adatait adja at, vagy nem

valos adatokat szolgaltat, a jogellenes adatkezelésbdl fakado karokért teljes feleldsséggel
tartozik.

7. Adatvédelmi incidens:

Az adatvédelmi incidens bekovetkezése esetén az adatkezeld indokolatlan késedelem
nélkiil, és ha lehetséges, legkésobb 72 o6raval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a
tudomésara jutott, bejelenti azt az illetékes feliigyeleti hatosdgnak, kivéve, ha az
adatvédelmi incidens valdsziniisithetéen nem jar kockazattal a természetes személyek
jogaira ¢és szabadsagaira nézve.

Az adatfeldolgoz6 az adatvédelmi incidenst, az arrdl vald tudomdsszerzését kovetden
indokolatlan késedelem nélkiil bejelenti az adatkezeldnek.

Az adatkezel6 bejelentésben:



e ismerteti az adatvédelmi incidens jellegét, beleértve — ha lehetséges — az érintettek
kategoridit és hozzavetdleges szamat, valamint az incidenssel érintett adatok
kategoriait és hozzavetdleges szamat;

e kozli a kapcsolattartd nevét és elérhetdségeit;

e ismerteti az adatvédelmi incidensbdl eredd, valdszinisithetd kovetkezményeket;

e ismerteti az adatkezel6 altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett
intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl eredd esetleges
hatranyos kovetkezmények enyhitését célzo intézkedéseket.

Az adatkezeld az adatvédelmi rendeletnek valdo megfelelés igazolasa érdekében
nyilvantartja az adatvédelmi incidenseket, feltiintetve az adatvédelmi incidenshez
kapcsolodo tényeket, annak hatasait és az orvoslésara tett intézkedéseket.

Amennyiben az adatvédelmi incidens valdszinlisithetden magas kockazattal jar a
természetes személyek jogaira ¢és szabadsagaira nézve, az adatkezeld indokolatlan
késedelem nélkill tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrdél, tovabba a
kapcsolattartd nevérdl és elérhetdségeirél, az adatvédelmi incidensbdl eredd,
valoszintiisithetd kovetkezményekrdl, végiil pedig az adatkezeld altal az adatvédelmi
incidens orvosldsara tett vagy tervezett intézkedésekrdl, ide értve adott esetben az
adatvédelmi incidensbdl eredd esetleges hatranyos kovetkezmények enyhitését célzo
intézkedéseket is.

8. Adatbiztonsag:

Az adatkezeld az adatkezelés modjanak meghatarozasakor, és az adatkezelés soran olyan
megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket — példaul alnevesitést — hajt végre,
tovabba olyan sziikséges garanciakat épit be ( beépitett és alapértelmezett adatvédelem
), amelyek a tudomany és technologia allasa és a megvalositas koltségei, tovabba az
adatkezelés jellege, hatokore, koriilményei és céljai figyelembevételével alkalmasak az
érintettek jogainak adatvédelmi elvek szerinti védelmére.

Az adatkezel6 — amennyiben az adatkezelés informatikai rendszer igénybevételével
torténik - az informatikai rendszereihez valé hozzaférési jogosultsagot csak az
adatkezeldvel munkaviszonyban, vagy megbizasi jogviszonyban allo személy részére ad.

Az adatkezeld a magas szintli adatbiztonsag érdekében elkiilonitett jogosultsagi szinteket
alakit ki, amelyek kiosztasa soran az adatkezeld minden felhasznald részére csak a
munkakori ( illetve megbizasi szerzddésben rogzitett ) feladatanak ellatdsahoz sziikséges
mértékben, €s a sziikséges idétartamig enged hozzaférést személyes adatokhoz.



Az adatkezel6 minden munkavallaldja ( ide értve a megbizasi jogviszony keretén beliil
munkat végzd személyeket is ) a munkavégzésre iranyuld jogviszony létesitésekor irasos
nyilatkozatban szigoru titoktartasi szabalyokat vallal, és a munkavégzés soran ezek szerint
a titoktartasi szabalyok szerint kdteles eljarni.

Amennyiben az adatkezelés nem informatikai rendszer utjan torténik ( papir alapt
adatkezelés ), az adatkezelési miivelet soran keletkezett dokumentumokat az adatkezelést
végzd személy nem hagyja Orizetlentil, a miivelet befejeztével azokat elzarja.

Az adatkezeld az éltala hasznalt helyiségeket és ezéltal az ott kezelt, feldolgozott és tarolt
adatok védelme érdekében kiilonb6zo rendszereket miikodtet ( pl.: riasztd, kamerak,
tlizvédelmi rendszerek stb. ).

Az adatkezel6 az adatokat sajat vagy bérelt szervereken tarolja. Az adatokat tarolo
informatikai eszk6zok Orzése minden esetben személy zart szerverteremben torténik,
tobblépcsds, jogosultsag ellendrzéshez kotott beléptetd rendszerrel védetten.

Az adatkezeld tobbszintii tiizfalas védelemmel védi a belsé haldzatat az esetleges kiilsé
tamadasoktol, tovabba a kezelt adatokat tartalmazo6 adatbazisokrol biztonsagi masolatokat
készit ( készittet ) annak érdekében, hogy védje azokat az informatikai eszkdz
meghibasodasabol fakaddé megsemmisiiléstdl, elveszéstdl, sériiléstél, a jogellenes
megsemmisitéstol.

Az adatkezeld¢ az adatkezelési miiveletek soran fokozottan iligyel arra, hogy az egyes

miiveletek visszakereshetdk és nyomon kovethetdk legyenek ( napldzas ), tovabba mindent
megtesz a jogosulatlan hozzaférés megakadalyozasa érdekében.

9. Siitik (cookie-k):

Siiti ( cookie ) alatt azokat fajlokat illetve informacié darabkakat értjiikk, amelyeket az
érintett bongészdje tarol el a webaruhaz hasznalata soran.

Az adatkezel6 a Webaruhaz lizemeltetése soran az alabbi tipust siitiket hasznalja:
Feltétleniil sziikséges, munkamenet (session) siitik:

Ezek a siitik ahhoz sziikségesek, hogy a felhasznalok bongészhessék webaruhazunkat,
hasznaljak annak funkciot, pl. tobbek kozodtt az On dltal adott oldalakon végzett
miiveletek megjegyzését (kosar tartalma) egy latogatas soran. Ezen siitik érvényességi
ideje kizarolag az aktudlis latogatds tartamdra vonatkozik, a munkamenet végeztével,
illetve a bongészo bezarasaval a siitik e fajtaja automatikusan torlédik a szamitogépérol.



A munkamenet siitik személyes adatot nem tartalmaznak, nem alkalmasak a latogato
beazonositasara, alkalmazasuk nélkiill azonban nem tudjuk garantalni webdaruhazunk
hibamentes hasznalatat, ezért hasznalatuk kotelezd.

Teljesitményt biztosito siitik
Elemzés:

A Google Analytics siitiket arra hasznaljuk, hogy informaciot gytjtsiink azzal
kapcsolatban, hogyan hasznaljak latogatoink weboldalunkat. Ezek a siitik nem tudjak Ont
személy szerint beazonositani (az éppen hasznalt IP cimet is csak részben rogzitik), olyan
informéciokat gyljtenek, mint pl. hogy melyik oldalt nézett meg a latogatonk, a
felhasznal6 a weboldal mely részére kattintott, hany oldalt keresett fel, milyen hosszl
volt az egyes munkamenetek megtekintési ideje, melyek voltak az esetleges
hibaiizenetek. Az igy kapott statisztikai jellegli informaciok alapjan tovabbfejleszthetjiik
weboldalunkat a felhaszndloi élmények javitasa érdekében.

Média:

Ezek a siitik biztositjak az esetlegesen harmadik fél altal nyujtott funkciok hasznalatat (
példaul a Youtube ).

A teljesitményt biztositod siitik személyes adatot nem tartalmaznak, nem alkalmasak a
latogatd beazonositasara, alkalmazasuk nélkiil azonban weboldalunk egyes részei ( pl:
beagyazott videdk lejatszasa ) nem mitkodnek.

Hasznalatot elésegitd, tarolt siitik

Ko6z0osségi halozatok:

Ezek a siitik lehet6vé teszik, hogy a webaruhazban torténé vasarlas soran az érintett
konnyen hozzaférjen a kozosségi média halézatokhoz, megoszthassa véleményét,
termékeink informdacioit masokkal illetve olyan harmadik fél altal nyujtott funkciokat
hasznaljon, mint példaul a Facebook, Twitter, Google+, Pinterest vagy a Youtube.

Funkciondlis:
Ezek a siitik mutatjak meg, hogy a felhasznal6 jart e mar az oldalon és azt milyen
eszkozzel tette, tovabba példaul a valasztott nyelvet, illetve a tartdzkodasi helyre

vonatkoz6 informaciokat.

Reklam:



Ezek segitségével az érdeklodésének megfeleld informaciokat, hirleveleket tudunk
kiildeni a felhasznaloinknak ( amennyiben feliratkoztak hirlevél-szolgaltatasunkra ).

A hasznalatot el0segit6 ( tarolt ) siitik tartalmazhatnak személyes adatokat és alkalmasak
lehetnek a latogatd beazonositasara, azokat az adatkezel6 a korabban részletesen
meghatarozottak szerint, az érintett hozzajarulasa alapjan kezeli.

A siitik tarolasanak helye a felhasznal6 szamitogépe, a felhasznald barmikor donthet azok
torlésérol, tovabba olyan bedllitasokat is valaszthat az 4ltala hasznalt bongészdben,
amelyek alapértelmezetten kizarjak a stitik tarolasat.

Facebook Képpont hirdetési szolgaltatas

Az Adatkezeld t4jékozatja az érintetteket, hogy az éltala nyujtott termékekkel kapcsolatos
hatékonyabb marketing érdekében a Facebook Képpont elnevezésii szolgaltatast
hasznalja weboldalain. A Facebook Képpont szolgaltatds a weboldalakon elhelyezett
kodokra, illetve a felhasznald szamitogépén a bongészés soran elhelyezett siitikre éptil.

Az Adatkezeld a Facebook Képpont szolgaltatds tekintetében nem mindsiil
adatkezeldnek, azonban a weboldalon beagyazott kddok segitségével lehetdvé teszi, hogy
a szolgaltatast lizemeltetd Facebook személyes adatokat gytijtson.

A Facebook Adatvédelmi Szabalyzatdnak megfeleléen az Adatkezeld a fenti
szolgaltatasrol az alabbi tajékoztatast adja:

Amikor egy hirdeté a Facebook-képponton és SDK-n keresztiil szerzett adatok alapjan
hirdetést helyez el, a Facebook mindsiil adatkezelonek. Ha a hirdetd adatfeldolgozoként
jar el, gondoskodnia kell a megfelelésrdl a személyes adatok kezelésével kapcsolatban.

Milyen adatokat gyiijt a Facebook-képpont?
A Facebook-képpont 6tféle tipusu adatot gytijt:

e HTTP-fejlécek — Barmi, ami a HTTP-fejlécekben szerepel. A HTTP-fejléc egy
szabvanyos webes protokoll, amelyet minden bongészéi kérés és kiszolgald
elkiild egymasnak az interneten. A HTTP-kérésben IP-cimek, valamint a
webbongészovel, az oldal helyével, a dokumentummal, az atirdnyitoval ¢&s
webhelyet hasznald személlyel kapcsolatos informacidk szerepelnek.

e Képpontspecifikus adatok — Ide tartozik a képpont-azonosité és a Facebook-
cookie.

e Gombra kattintas adatai — lde tartozik minden olyan gomb, amelyre a webhely
latogatdja rakattintott, az ilyen gombokon szerepld cimkék, valamint a gombra
kattintds nyoman felkeresett barmely oldal.



e Opcionalis értekek — A fejlesztok és a hirdetdk igény szerint tovabbi adatokat is
kiildhetnek a latogatasrdl, egyéni adatesemények utjan. Az egyéni adatesemény
vonatkozhat példaul a konverzios értékre vagy az oldal tipusara.

e Urlapok mezdinek nevei — Ide tartoznak a webhelyek mezdinek nevei, példaul ,,e-
mail”, ,,cim” és ,,mennyiség”’, amikor egy személy terméket vagy szolgaltatast
vasarol. A képpont csak akkor rogziti a mezokben szerepld értékeket, ha a hirdetd
ezt is megadja a Specialis megfeleltetés vagy az opcionalis értékek részeként.

10. Zaro rendelkezések:

A jelen tajékoztatdo a hatalyos jogszabalyok, tovabba rendelkezésre allo - Feliigyeleti
Hatosag altal kibocsatott - allasfoglalasok alapjan, elsésorban az altalanos adatvédelmi
rendeletnek ( GDPR ) valé megfelelés érdekében késziilt. A tajékoztatd elkészitésekor
hatalyos jogi kornyezet megvaltozasa esetén az adatkezeld a jelen szabalyzat illetve
tajékoztatd tartamat feliilvizsgalhatja és a sziikséges modositasokat a felek egyidejii
tajékoztatasa mellett eszkdzolheti.

Amennyiben barmilyen kérdése meriilne fel az adatkezeléssel illetve az On megilletd

jogokkal kapcsolatban, kérjiik, kiildjon egy email iizenetet az adatkezeld email cimére:
info@rollergate.hu

Kelt: Mosonmagyarévar, 2018. augusztus 15.



I. melléklet
Felhasznalt jogszabalyok:

AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE
(2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténé védelmérol és az ilyen adatok szabad aramlasardl,
valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl ( altalanos adatvédelmi
rendelet, a tovabbiakban: ,,GDPR”)

2011. évi CXII. torvény — az informaciés onrendelkezési jogrol és az
informacioszabadsagrol ( a tovabbiakban: ,,Infotv.” );

2013. évi V. torvény — a Polgari Torvénykonyvroél (a tovabbiakban: ,,Ptk.” );
2000. évi C. torvény a szamvitelrol;

1997. évi CLV. torvény a fogyasztovédelemrol

2005. évi CXXXIII. torvény a személy- és vagyonvédelmi, valamint a
magannyomozdi tevékenység szabalyairol ( Szvtv. )



I1. melléklet
Fogalom meghatarozasok:

érintett: barmely természetes személy, akit személyes adat alapjan —igy példaul név, cim,
sziiletési hely, id0 azonosito jele, stb. - alapjan azonositottak vagy - kozvetleniil vagy
kozvetve — ezen adatok alapjan azonosithatd

személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,,érintett”)
vonatkozo6 barmely informacid; azonosithat6 az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy
kozvetett modon, kiillondsen valamely azonositd, példaul név, szdm, helymeghatarozo adat,
online azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi,
gazdasagi, kulturalis vagy szocidlis azonossagara vonatkozé egy vagy tobb tényezd alapjan
azonosithat6

adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit onalldoan
vagy masokkal egyiitt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unids vagy a
tagallami jog hatdrozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezeld kijelolésére vonatkozo
kiilonds szempontokat az unios vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel,

adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt modon végzett barmely miivelet vagy miiveletek Osszessége, igy a gyljtés,
rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolds, atalakitas vagy megvaltoztatds, lekérdezés,
betekintés, felhaszndlds, kozlés tovabbitds, terjesztés vagy egyéb modon torténd
hozzaférhetévé tétel utjan, dsszehangolas vagy Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités;

alnevesités: a személyes adatok olyan modon torténd kezelése, amelynek kovetkeztében
tovabbi informaciok felhaszndldsa nélkiill tobbé mar nem allapithat6 meg, hogy a
személyes adat mely konkrét természetes személyre vonatkozik, feltéve hogy az ilyen
tovabbi informéciot kiilon taroljak, és technikai és szervezési intézkedések megtételével
biztositott, hogy azonositott vagy azonosithaté természetes személyekhez ezt a személyes
adatot nem lehet kapcsolni;

profilalkotas: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja,
amelynek sordn a személyes adatokat valamely természetes személyhez fiiz6d6 bizonyos
személyes jellemzok értékelésére, kiilonosen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi
helyzethez, egészségi allapothoz, személyes preferencidkhoz, érdeklddéshez,



megbizhatdsaghoz, viselkedéshez, tartozkodéasi helyhez vagy mozgéashoz kapcsolodo
jellemzok elemzésére vagy elorejelzésére hasznaljak;

adatkezelés korlatozasa: a tarolt személyes adatok megjeldlése jovObeli kezelésiik
korlatozésa céljabol

adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szdmara torténd hozzaférhetové
tétele; vagyis barmely —az érintetten ¢és az adatkezelon kiviili- személy szamdra torténd
hozzéaférhetvé tétele

adattorlés: olyan muvelet, mely az adatokat felismerhetetlenné teszi, olyan modon, hogy a
helyreéllitasuk tobbé mar nem lehetséges;

adatmegsemmisités: az adatot tartalmazo6 adathordozo6 teljes fizikai megsemmisitése

az érintett hozzajarulasa: az ¢rintett akaratdnak Onkéntes, konkrét és megfeleld
tajékoztatason alapul6 és egyértelmi kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a
megerdsitést félreérthetetleniil kifejezd cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az
Ot érintd személyes adatok kezeléséhez;

cookie (siitik): a felhaszndld boOngészdjén keresztil annak winchesterére keriild
informacios (altalaban sima szoveg) file, amely a weboldallal, felhasznal6i magatartassal
kapcsolatos informaciokat tartalmaz;

nyilvanossagra hozatal: az adatot barki szamara torténd hozzaférhetdvé tétele;

IP cim: valamennyi halézatban, amelyben a kommunikaci6 a TCP/IP-protokoll szerint
folyik, a szervergépek IP-cimmel, azaz azonositdszdmmal rendelkeznek, amelyek az adott
gépek halozaton keresztiili azonositasat teszik lehetové. Tudvalévd, hogy minden halozatra
kapcsolt szamitdgép rendelkezik IP cimmel, amelyen keresztiil beazonosithato.

kiilonleges adat: a faji eredetre, a nemzetiséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy
partallasra, a valldsos vagy mas vilagnézeti meggy6zddésre, az érdek-képviseleti szervezeti
tagsagra, a szexualis életre vonatkoz6 személyes adat, az egészségi allapotra, a koros
szenvedélyre vonatkozo személyes adat, valamint a biinligyi személyes adat;

adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi,

harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely nem azonos az ¢rintettel, az adatkezeldvel, az



adatfeldolgozdval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezeld vagy adatfeldolgozo
kozvetlen irdnyitasa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak;

feliigyeleti hatosag: egy tagallam altal az 51. cikknek megfeleléen 1étrehozott fiiggetlen
kozhatalmi szerv;

szamviteli bizonylat: minden olyan a gazdalkodo altal kiallitott, készitett, illetve a
gazdalkodoval iizleti vagy egyéb kapcsolatban all6 természetes személy vagy mas
gazdalkodo altal kiallitott, készitett okmany (szdmla, szerzddés, megallapodas, kimutatas,
hitelintézeti bizonylat, bankkivonat, jogszabalyi rendelkezés, egyéb ilyennek mindsithetd
irat) - fliggetleniil annak nyomdai vagy egyéb eldallitasi modjatol -, amely a gazdasagi
esemény szamviteli elszamolasat (nyilvantartasat) tamasztja ala. ( 2000. évi C. torvény 166

§)



